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Digitaliseringsplan for social omsorg

Sammanfattning

Uppdraget att ta fram en digitaliseringsplan for verksamhetsomradet social omsorg har funnits
sedan 2014. Samtliga kommuner i Stockholms lidn har tagit sig att ta fram planer for
finansiering, organisation och samverkan inom omradet e-hilsa/digitalisering. Taby kommuns
digitaliseringsprogram anger aven att alla kommunens verksamheter ska ha en handlingsplan
for digitalisering.

Planen beskriver utvecklingsomriden vad giller digitala 16sningar for verksamhetsomradet
social omsorg. Planen redogor dven 6vergripande fér vad som gors pa nationell, regional och
Tabynivd inom omrédet e-hilsa/digitalisering inom omradet social omsorg.

Planen ska vara ett stdd till avdelningarna inom social omsorg i deras arbete med att
identifiera strategiskt viktiga omraden for digitalisering och sedan driva digitaliseringsprojekt.

Forslag till beslut

Socialndmnden antar digitaliseringsplanen for social omsorg i enlighet med tjansteutlatande
daterat den 18 november 2019.

Arendet

Uppdraget att ta fram en digitaliseringsplan for verksamhetsomradet social omsorg har funnits
sedan 2014. Bakgrunden till uppdraget var att Storsthlm (d4 kallat KSL) samma ar fick
sdrskilda stimulansmedel for att fortsitta bedriva det gemensamma utvecklingsarbetet, i vilket
e-hdlsa ingdr, pa ett samordnat sitt. Villkoret for detta var att samtliga kommuner i
Stockholms lén beslutade om att ta fram en ldngsiktig plan for finansiering, organisation och
samverkan inom omréadet e-hélsa/digitalisering.

Taby kommuns digitaliseringsprogram anger dven att alla kommunens verksamheter ska ha en
handlingsplan for digitalisering.
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Planen redogor 6vergripande for vad som gors pé nationell, regional och Tabyniva inom
omradet e-hilsa/digitalisering inom omrédet social omsorg.

Planen beskriver ddrefter de utvecklingsomréden vad géller digitala 16sningar som identifierats
for verksamhetsomradet social omsorg. Ett avsnitt redogor for de utvecklingsomriden som &r
gemensamma for verksamhetsomradets samtliga avdelningar. Det handlar bl.a. om e-tjanster
till invénarna, tradlost natverk i kommunens boenden, majlighet for personalen att arbeta pa
distans m.m.

Darefter beskrivs avdelningarnas specifika utvecklingsomréden. For aldreomsorgen handlar
det bl.a. om hur sensorer och nyckelfria 13s kan underlatta arbetet. For individ- och
familjeomsorgen beskrivs olika digitala 16sningar som skulle kunna underlitta
socialsekreterarnas arbete, sd som t.ex. taligenkédnning och automatiserade processer. For
avdelning funktionsnedsittning handlar det om att kunna erbjuda daglig verksamhet p#
distans.

Planen ska vara ett stod till avdelningarna inom social omsorg i deras arbete med att
identifiera strategiskt viktiga omréden for digitalisering och darefter driva
digitaliseringsprojekt. Oversyn, och eventuell revidering av planen ska goras arligen i samband
med ordinarie budget- och verksamhetsplanering.

Ekonomiska aspekter

Planen innehaller inte nagon budget for inférandet av de olika utvecklingsprojekt som
identifieras i planen. Enligt Taby kommuns digitaliseringsprogram ska verksamheten social
omsorg varje ar gora en enskild budget for digitaliseringsprojekt.
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